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La complessita assistenziale infermieristica puo essere definita come

“I’insieme degli atti che riflettono tutte le dimensioni dell assistenza espresse in termini
di intensita, impegno e quantita di lavoro degli infermieri”

(Moiset e Vanzetta, 2003, citato da Rocco Maria J., Papetti A., 2012, pagina 28).
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WORKLOAD COMPLESSITA ASSISTENZIALE
Generici Terapia Onco-
: intensiva ematologia RAFAELA

*TISS *TOSS5 *WWCOP

*PNR *NEMS *ASCO .

“PCS -OMEGA RETA P;Ztiessmnal Assessment Instrument

“WIMS “NAS SNE I T (PAT)

*NPA *WMSCN Model
'E)‘(’)Ilnplemy Patient Intensity for Nursing Index
*TRACAT (PINI)
«WMI : : :
< IWAT Sistema Informativo di
*NTRCT-AT Performance Infermieristica (SIPI)
*OPAL
*RVW
* Acuity Tool
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INDAGINE CARICO ASSISTENZIALE U.O. DI EMATOLOGIA

» Individuare la complessita assistenziale dei pazienti presenti
all’interno dell’unita di rilevazione;

Obiettivo

» Evidenziare le attivita infermieristiche maggiormente
eseguite e quindi caratteristiche del contesto assistenziale.

Strumento di

e Sistema Informativo della Performance Infermieristica (SIPI)

» T0: entro 24 ore dall’ingresso in
reparto
» T1: raggiunta la citopenia (con una

conta assoluta di neutrofili < 1.000/mcL —
1,0x 109/L)

» T2: nella giornata della dimissione

Rilevazioni
eseguite
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SEZIONE 2
PRESTAZIONI INFERMIERISTICHE SIGNIFICATIVE

‘ Rilevazione
1. ASSICURARE LA RESPIRAZIONE (INDICARE GLI ITEM POSITIVI E/O NEGATIVI)
.. . .. e e . . . osi
Individua le prestazioni infermieristiche 1.a Mantenere pervie l vie acroe o
. . . L osi
maggiormente rappresentative della 1b Monitorare a respirazione ¥
cin s . . PR 2. ASSICURARE L’ALIMENTAZIONE E L'IDRATAZIONE — (NDICARE 1 S0L0 ITEM POSITIVO £ 1
complessr[a dell’assistenza infermieristica NEGATIVO O IN ALTERNATIVA TUTTI GLI ITEM NEGATIVY)
. . S st
) 3 1 2aF, I di alimenti ¢/o bevand =
erogata a una o p1u persone 1n un determinato 2 Mavorire " assunzione G alimentt ¢fo bevande —ono
. . . . 2.b Alimentare e idratare per via enterale naturale ¢/o alimentare e idratare per via oSI
periodo di tempo, in un contesto specifico e enteral arificiale %o
. 1o 3. ASSICURARE L'ELIMINAZIONE URINARIA E INTESTINALE — (NDICARE 1 SOLO ITEM
SeCOndO Cnter] Stab]ht] POSITIVO E 1 NEGATIVO O IN ALTERNATIVA TUTTI GLI ITEM NEGATIV])
3.2 Favorire P’climinazione volontaria spontanca =St <
-
3.b Mantenere il deflusso di urine, feci e gas oSt Yo
-
4, ASSICURARE L’IGIENE — (INDICARE 1 SOLO ITEM POSITIVO E 1 NEGATIVO O IN ALTERNATIVA TUTTI GLI
SEZIONE 1 ITEM NEGATIV])
ELEMENTI INFORMATIVI DI NATURA ORGANIZZATIVA E DEMOGRAFICI 4.a Fornire un aiuto parziale per Iigiene ¢ I'abbigliamento =l o
B
. ) 4 Eseguire igiene =St
Struttura (U.O.) sede di rilevazione: oNO
Organizzazione: presenza nella struttura di moduli, settori/equipe: 5. ASSICURARE IL MOVIMENTO — (INDICARE 1 SOLO ITEM POSITIVO E 2 NEGATIVI O IN ALTERNATIVA
no o, se si, quali: bluo  gialloo rosao TUTTI LI ITEM NEGATIVI) ]
. . 5.a Favorire la deambul. e la mobilizzazi p =S
Data rilevazione: oo/oo/on __cNo
5. Fornire un aiuto parziale per la deambulazione ¢/o la mobilizzazione ¢/o il ot
Anno nascita p.a.: oooo Sesso: MO Fo __oNo
. SI
. . . 5. Muovs onare | =
1° Indicare: Complessita percepita ¢ Yuovere ¢ posizionare 1 persona oNO
bassa O alta o 6. ASSICURARE LA FUNZIONE CARDIOCIRCOLATORIA — (INDICARE L ITEM POSITIVO O
NEGATIVO)
20 Precisare: Complessita percepita 6.2 Monitorare la funzionalita cardiocircol =S o
] . B
bassa O medio-bassa 0 medio-alta 0 altao 7. ESEGUIRE LE PROCEDURE DIAGNOSTICHE — (INDICARE GLI [TEM POSITIVI E/0 NEGATIV])
30 Precisare: Periodo della rilevazione 7.a Prelevare materiale biologico oSl —5
Presa in carico o citopenia O dimissione O - . s
7.b Monitorare lo stato di coscienza oMo
8. APPLICARE LE PROCEDURE TERAPEUTICHE — (INDICARE GLI ITEM POSITIVI E/O NEGATIVI)
8.a Somministrare sostanze terapeuticl SSt -
-
L . . Bi
. . 8.b Introdurre e/o la lita di sonde, cateteri ¢ drenaggi —
N, NoO
Paziente a bassa complessita: < 49,2 ——
8.c Posizi ori i presidi ortopedici
oNO
3 48 . . S si
Paziente ad alta complessita: > 49.2 $.d Eseguie fascatur ¢ medicazioni s
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Caratteristiche dei pazienti

PATOLOGIE INTERESSATE Sesso pazienti Eta dei pazienti ed eta media
90
80
=AM 70
AL 60
il oF om =0
= LNH o
30
=B
20
=MM

12 3 4 5 6 7 8 9 1011 12 13 14 15 16 17 18 19 20

—®—Etd = Media

Confronto tra le misurazioni effettuate a TO, T1 e T2

Analisi risultati dei singoli elementi SIPI

25
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M T T . N -
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PUNTEGGI OTTENUTI . .
Nella maggior parte dei casi si

¢ assistito a un incremento
della complessita assistenziale,
durante la citopenia, € una sua
diminuzione prima della

dimissione.

Ci sono, tuttavia, delle

eccezioni:

»  progressivo calo della

complessita assistenziale
(16, 19);

»  costante incremento della

complessita assistenziale
9,17, 18);

5 » aumento del punteggio in
fase di dimissione (3).

13 rilevazioni > 49.2 44 rilevazioni < 49,2
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ATTENDIBILITA’ DELLE MISURAZIONI EFFETTUATE

ATTENDIBILITA

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

VN ®MFEN ®VP HFP

Calcolando la relazione tra complessita definita dalla misurazione e quella percepita dal
personale infermieristico, si sono ottenuti i seguenti risultati:

Il 28,07% delle
o Veri negativi: 52,632% (30 casi) . ..
rilevazioni
e Falsi negativi: 24,561% (14 casi) .
’ effettuate risulta

e Veri positivi: 19,298% (11 casi)

€SSEere non
o Falsi positivi: 3,509% (2 casi) attendibile
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5 minuti per la

compilazione 2 mesi di rilevazioni
Sostanziale Numero di

aumento fiff“a professionisti

comp less.1ta coinvolti
assistenziale tra

TOe Tl

@ Analisi delle attivita tecniche e procedurali

@ Analisi delle attivita relazionali ed educative
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«Non e cio che fai, ma quanto amore metti in cio che
fal. »

(Madre Teresa)




